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Sie finden hier ein paar Ausziuge,
teilweise mit fiktiven Zahlen.
Den vollstandigen Report konnen

Sie allerdings im Shop erwerben.
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Hintergrund &
Themen

AGENDA

Stichprobe

Ergebnisse
* Basics
= Produktnutzung

= Nutzung von
Dienstleistungen

Einkaufsverhalten

Kosten und Umgang
damit

Motive und Emotionen

Kundensegmente und
Personas / Gruppen

Fazit

::)Z; Rudelreport " mwmbntm" "9 Die_ . .
2025 pe \ o Projektmeisterei



W

WAS IST DRIN?

Fakten, Herz und Emotion

(Auszlge aus den Fragestellungen)

7 r"~'

Nutzung von Trends: Digitale "Ich hab’

Wel . ' = IR TR R 2
che emotionalen Benefits bieten ie Haare schén!”

aufprozess und Produkte?

. 2 k n!
Produkte? Functional F ood: Was gibt man fiir die Fell- und
. Kérperpfiege aus>

>
E
Frisch oeafértig.' e z Alles safe? ‘
Was kommt in deutsche Hundenépfe? Hund, wer bist py? StellenwerlvoniVelsicherungen Nice-to-have oder Nonplusultra:

Haustier, Partn

er oder Therapeut? Die Rolle der Nachhaltigkeit

=

Haltertypologie: Wie héufig wird

. i e ] J ro i
und Hundetraining? Welche Typen gibt es? adeptierty Marke,:fenn Ebbe in der Kasse ist? doppeltes Gliick?

4

'ehrhundehaltng: Wei Hunde -

dukte: Wird an ihnen gespart,

Wie wichtig sind Erziehung




Soziodemografie des Befragten
= Geschlecht

= Alter

= Bildungsabschluss

» Beschaftigungsstatus

» Haushaltsnettoeinkommen

= GroéBe Wohnort

* Bundesland

» Haushaltsmitglieder

= Zustandigkeit fir Hund

= Nutzung von Smart Devices & Apps, Kl

griin dargestellt.

Allgemeine Fragen zu Hund/Haltung

Anzahl der Hunde

Rasse, Alter, Geschlecht, Kastrationsstatus
Herkunft des Hundes

Erfahrung mit Hunden

Investierter Zeitaufwand fur den Hund

Eigenschaften des Hundes (Personlichkeit
und Verhalten)

Qualifikation/Ausbildung des Hundes

Nutzung verschiedener Produkte und
Dienstleistungen

Wichtige Produkteigenschaften
Durch Kauf ausgeléste Emotionen
Bedeutung Nachhaltigkeit
Anforderungen an Hundeschule
Ernadhrung und Zahnpflege (kurz)

Einkaufsstatten fur verschiedene
Produktkategorien

Ausgaben im Detail

Beurteilung und Wahrnehmung der Kosten

Umgang mit den Kosten (woran wirde man
sparen?)

(Mehrhundehalter machen jeweils

nur zum jingsten Hund Angaben)

Fragen, die zumindest teilweise nicht-

rationale Aspekte behandeln, sind fett und

Fragen zum Halter

= Rolle des Hundes
= Wahrnehmung von Problemen
= Erwartungen an den Hund

= \Wahrscheinlichkeit, sich wieder einen
Hund anzuschaffen

= Informationsquellen/Wissensstand




1 TESTDESIGN
Deutschlandweite Onlinebefragung

a ca. 20 Minuten mit Gberwiegend
geschlossenen Fragen.

2 STICHPROBE

N=1.117 far mind. einen im Haushalt 4 QUOTEN

el B VTR che Stichprobenreprasentativ = wichtige Merkmale wurden gemas ihrer Verteilung

o1 Ll bei Hundehaltern im bevoélkerungsreprasentativen Panel von Horizoom

vorquotiert:

3 FELDZEIT = Alter, Geschlecht, Nielsen-Gebiete.
Die Befragung fand zwischen dem = 100% sind fur mind. einen Hund zeitlich und finanziell (mit) verantwortlich
03.02.2025 und dem 11.02.2025 statt. = Ausschluss von Teilnehmern unter 18 Jahren

- Pt e = BV o
= g e <
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Es wurden die befragt, die
zumindest gleichberechtigt fur den
Hund verantwortlich sind. Davon
sind gut die Halfte Frauen.

Fast die Halfte der Hundehalter ist
50 Jahre oder alter.

Ebenfalls gut die Halfte vereinbart
die Hundehaltung mit einer

Vollzeitbeschéftigung.

in Kooperation mit

sussreeen " et

der Befragten
sind Frauen

mweiblich Emaénnlich divers

ALTER

30-39 Jahre

I

8%

BILDUNG
(noch) kein Abschluss

mittlere Reife/Hoc hschulr eife
Berufsausbildung
(FH-)Studum

Promotion

Sonstiges

BESCHAFTIGUNGSSTATUS
Ausbildung l3%
vtcet. I 5%
Teilzeit -17%
Elternzeit I]%
nicht ber ufstatig - 9%

Ruhestand - 16%

Sonstiges l 3%

HH-EINKOMMEN (NETTO)
<€1000 [l 3%
€1.000-€1999 [ 12%
€2000-€2999 [ 19%
€3000-€3999 [ 17%
€4.000-€4.999 [N 18%
€5000-€5999 [ 1%

>€6.000 _ 12%
Kk A/weiB nicht - 7%

n=1117

-

FRAGEN: 1. Sind Sie..? | 2. Wie alt sind Sie? | 3. Was ist Ihr hochster Bildungsabschluss? | 4. Was ist |hr derzeitiger 9 Die_ " ;
Beschdftigungsstatus? | 5. Wie hoch ist das monatl. Nettoeinkommen aller Haushaltsmitglieder insgesamt? L o ijektmelsterel
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Deutsche Hunde kénnen aufatmen!
Wahrend knapp 80% (!) der deutschen
Gesamtbevolkerung in Stadten lebt?,
duarfen immerhin knapp zwei Drittel der
Hunde ein ruhiges Leben auf dem Land
oder am Stadtrand fuhren.

Die prozentuale Verteilung der
Teilnehmer auf die Bundeslander fallt
ahnlich wie die Verteilung der

Bevolkerung aus?.

Quellen:
1 - https://de.statista.com
2 - https://www.destatis.de

in Kooperation mit

05" pet

BUNDESLAND

/ /S
o #

WOHNUMFELD
Stadtrand/kl. Geneinde _ 27%
stadtisch _ 25%
grofstadtisch - 13%

35%

FRAGEN: 6. In welchem Bundesland wohnen Sie? "‘ Die_ ) )
7. Was trifft auf Ihr Wohnumfeld zu? \ o Projektmeisterei



Anmerkung: Die Frage wurde gestellt, um
den Innovationsgrad einzuschétzen. Die
Antwortmdglichkeiten sind nur

exemplarisch und nicht vollsténdig.

Xxxx der Befragten nutzen -
unabhéngig von der Hundehaltung 5 \ k»\ e zon Alexa
- innovative Gerate und \
Anwendungen: Rund xxx der NG 60%
Befragten nutzen jeweils Amazon : . “
Alexa, eine Smartwatch oder mind. ‘W’%
ein smartes Gerat. KI-Apps wie ?
Gemini wird von etwa einem xxx
genutzt.
xX% nutzen alle vier Gerate/

Anwendungen,xx% nichts davon.

XX% XX%
nutzen alles nutzen nichts
davon

Rudelreport BkCopSeic It FRAGE 10. Geben Sie an, was Sie zumindest gelegentlich verwenden! ~¢ " Die
éz 2025 pet \ o Projektmeisterei
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BARF UND

BIO?

Was in die Napfe und
Maulchen deutscher Hunde
kommt.

Auf dem Speiseplan unserer
Fellnasen steht das praktische
Trockenfutter mit xx% ganz
oben.

Dennoch bekommen xx% auch
mal xxxxx, xx% fur den Hund

gekochtes Essen und xxx%

in Kooperation mit

Rudelreport pet

2025

Interessant: In ahnlichen Studien wird

XX% XX%

Zahnpflege:
kochen auch fattern Knapp xx% vertrauen
far den Hund Essensreste Zahnpflegeprodukten.

Nur xxx% putzen an drei
Tagen oder ofter die
Zahne des Hundes.

berichtet, dass ein Viertel der Halter Bio-
Produkte futtert. Das lasst sich hier nicht
bestatigen, denn nur xx% geben dies an.
Vermutlich haben sich an anderen Stu-
dien eher besonders "Hundeverruckte”
beteiligt.

Unter den Spezialfuttern steht xxxxx mit
xX% an der Spitze. xxx oder xxxx

fUttern derzeit xx%.

>>> einmal umblattern fiir
die Zahlen und Fakten >>>

. Ll A

\'d Projektmeisterei



©
Po

< UTIONEN BEIM / NACH DEM KAUF

MITTELWERTE TB2-WERTE
1 = stimme tberhaupt nicht zu % die 4 oder 5
5 = stimme voll und ganz zu angeben

wenn der Kauf schnell geht ! ?
Ich habe Freude am Durchstébern P
° Mir gefallt es, wenn ich spater auf das B .

Ich bin stolz, wenn mein Hund etwas hat, “ 2 - 33%

das andere nicht haben 3 °
\wenn ich eine Produktneuheit entdeckt habe )
f Man kann sich sicherer fluhlen, - 33% ]
wenn der Hund gut ausgestattet ist _ 2,8 °
Der Einkauf von Hundezubehor ist oft nervig - 2,6 _ 44% ot

Das Durchstébern von Hundeprodukten macht vielen Haltern Freude - dennoch ist man froh, wenn es schnell
geht. Welches Gefuhl bleibt nach dem Kauf? Es ist am haufigsten xxxxx. Die Geschlechter unterscheiden sich
nur in xxxxxxx: Manner empfinden ihn haufiger xxxxx als Frauen, wahrend diese gerne xxxx.

Immerhin xxxxx der Befragten geben zu, dass ein neues Produkt zu einem besonderen Gefiihl (z.B. xxx) fiihrt.

-

&Rudeheport in Kooperation mit FRAGE 24. Inwiefern stimmen Sie den folgenden Aussagen uber den Kauf von Hundeprodukten zu, egal, ob online oder im Laden? ° Die
2025 pet \ o Projektmeisterei



FAKTENCHECK

"Kleine Hunde sind Kldffer" oder
‘Mischlinge sind robuster” - wer
kennt sie nicht, die scheinbar
allgemeingultigen Weisheiten uber
Hunde. In der Regel basieren diese
Annahmen auf eigenen Beobach-
tungen, auf Mundpropaganda oder
auf nichtwissenschaftlichen

‘Umfragen”.
Wir haben anhand unserer gro3en

Stichprobe (n=1.117) einige dieser

Mythen untersucht.

éy — . in Kooperation mit
udeireport
2025 pet

DAS STIMMT NICHT!

Kleine Rassen sind &ngstlich!
NEIN! Kleine Hunde sind nach
Einschatzung der Halter nicht
angstlicher als groBe Hunde.

DAS STIMMT!

Kleine Hunde sind schlechter erzogen und klaffen viel!
Kleine Rassen sind nach Einschatzung der Befragten tatsachlich
bellfreudiger und pébeln eher. Wesentlich weniger Halter besuchen
eine Hundeschule, und kleine Rassen beherrschen weniger
Kommandos.

(Allerdings empfinden die Halter kleiner Hunde diese
durchschnittlich als ,unproblematischer®).

Leinenpdbelei ist eins der
haufigsten Probleme.

NEIN. Wenngleich sie lastig und
einschrankend ist, rangiert sie bei
den hundischen Problemen auf
einem der hinteren Platze.

Mixe sind gesiinder!

NEIN. Der Mittelwert der eingeschatzten
Gesundheit ist fur Mischlinge nahezu
identisch wie der Mittelwert fur
Rassehunde. Auch die Ausgaben fur den
Tierarzt unterscheiden sich bei
Mischlingen nicht von den Tierarzt-
Kosten bei Rassehunden

Oft wird wegen der Kinder
ein Hund angeschafft!

Dass Hunde aufgrund des
Wunsches der Kinder angeschafft
werden, trifft nur in 5% der Falle zu.

Pudel sind Oma-Hunde!
NEIN. Bei alteren Teilnehmern
leben sogar relativ gesehen
weniger Pudel als bei jungeren.
Dafurisind es heute eher Bolonkas,
Havaneser und Berner
Sennenhunde, die haufiger bei
Alteren leben

Kastrierte Hunde sind

angstlicher!

Leider stimmt das. Sowohl

allgemein als auch bezogen auf

die Angst an Silvester sind die

Unterschiede zu intakten

Hunden signifikant.

e =

Der Hund &hnelt oft dem i g
Halter. . '
Die Optik kann aufgrund der >
Umfrage nicht beurteilt werden, Z
aber es gibt zumindest \
Zusammenhange bei
Personlichkeitsvariablen, z.B.
Angstlichkeit. Von den angeblich
schlausten Rassen (Aussies,
Border Collies und Pudel) leben
nur die Pudel haufiger bei
Akademikern.

J
-.f_tsi

Riiden sind schwieriger!
Das stimmt, zumindest in der
Wahrnehmung der Halter. Hier
geben mehr an “‘mein Hund ist
schwierig” als Halter von
Handinnen.

Auslandstierschutz-Hunde
bringen ein Packchen mit.
Stimmt leider. Nach
Einschatzung der Halter sind sie
u.a. wesentlich angstlicher,
schwieriger gegenlber
Menschen und aufgeregter.
AuBerdem wird ihr Jagdtrieb
starker eingeschatzt.

Labbis sind verfressen!
Stimmt tatsachlich :-)

Uber 90% der Halter geben an,
dass der Labbi mit Leckerli
“sehr gut motivierbar” ist. Er
liegt hier weit vorne!

S SWAN

-

9 ' Die
\ o Projektmeisterei



SIND
KASTRIERTE {4
HUNDE
ANDERS?

UELNIES A ETilef dass kastrierte Hunde angstlicher werden,

ihr Jagdtrieb mehr in den Vordergrund tritt. Gleichzeitig

erhoffen sich Halter haufig, durch eine Kastration Verhaltens-
probleme wie Artgenossenaggression oder “Matsch in der

Birne" in den Griff zu bekommen.

Anhand der Daten, die allerdings natdrlich auf der Einschatzung der
Halter beruhen und keine Ruckschlusse auf Ausloser, sondern

Angstlichkeit:

Leider bestatigt es sich tatsachlich: Kastrierte
Hunde sind nach Einschatzung der Halter
signifikant angstlicher als intakte Hunde -
sowohl allgemein als auch an Silvester.

Jagdtrieb:

Auch das bestatigt sich: Die Unterschiede im
Jagdtrieb sind signifikant. Kastrierte Hunde
zeigen ihn deutlicher.

nur Zusammenhange zulassen, kénnen diese Meinungen

teilweise bestatigt, einige davon aber auch widerlegt werden.

X

Lerngeschwindigkeit:

Hier haben kastrierte Hunde keinen Vorteil -
im Gegenteil. Nach Einschatzung der Halter
lernen sie sogar signifikant langsamer

Vertraglichkeit:

Hier zeigen sich keine Unterschiede.
Kastrierte Hunde pdbeln nicht mehr oder
weniger, wenn sie auf Artgenossen treffen.

Weitere Unterschiede:
Kastrierte Hunde sollen weniger
verspielt sein (was widerlegt,
dass}‘fe ‘ein ewiges Kind"
bleiben).

Leider sind sie allerdings im
_ Duréhschnitt weniger gesund.

\ | Das kann allerdings bereits vor
‘der Kastration der
sogar érund daflr

. LR
Selrk | #s

Um Alterseffekte zugkontrollieren,
wurden nur die. Ddien von Hunden ab

zwei Jahren berticksichtigt)

: >>> einmal umblattern fiir
Z die Zahlen und Fakten >>>



JOMERS, GENERATION X,
MILLENIALS, GENERATION Z

Generationen als Kundensegmente

Die Einteilung der Kunden in Generationen, also Gruppen, die innerhalb eines
Zeitraums von rund 15 Jahren geboren sind, ist auch eine Méglichkeit, um z.B. die
Kommunikation gezielter einzusetzen.

Gruppen fir die Auswertung

Die Altersangaben sind inverschiedenen Quellen teils unterschiedlich. Fur die
Auswertung wurden die Teilnehmr wie folgt eingeteilt:

Generation Generation Generation Generation
Boomer X i z
(Baby Boomer) (Slacker) (Me oder Millennials) (zoomer)
Geburtszeitraum 1946 - 1964* 1965 - 1980% 1981 - 1996* 1997 - 2010*
Bevolkerung in der Schweiz damals 5.8 Millionen 6.3 Millionen 7 Millionen 7.8 Millionen
Bevslkerungsanteil am 31.12.21 ks 22.82% 19.72% 15.59%
1.85 Millionen 1.99 Millionen 1.72 Millionen 1.36 Millionen
Was in ihrer heutigen Lebensphase aktuell  Pensionierung, Zeit fiir ~ Familie und Beruf i Ber
ist andere, Erben vereinbaren erstes Kind Freunde, Projekte
Diese Ereignisse haben sie in jungen Jahren  Kalter Krieg, Tschernobyl, 9/11, Terroranschlage, ~ Finanzkrise, Syrien- [ i
geprigt Aufschwung Mauerfall, EU Tsunami krieg, Fliichtlingskrise Gen Boomer
Diese politischen Diskussionen waren Frauenstimmrecht, EWR, Schweiz ohne o Masseneinwanderung,
aktuell Oberfremdung Armee Ehe fir alle 18-29 Jahre 30-44 Jahre 45-59 Jahre 60+ Jahre
" y . Work-Life-Balance, Etwas bewegen,
Beziehung zur Arbeit und Geld Status und Karriere S Selbstverwirkichung | erieben, tellen
i~ Frieden, Umwelt, Individualitat, gute f\chtsam‘felt,‘Team, Woke, Digitalitat,
Total: n=1.117
Kommunikationsmittel in der Jugend Telefon, Fax E-Mail, SMS Social Media Streaming Dienste Boomer (60+), n=262
Elektronische Medien in der Jugend Fernsehen Online-Zeitungen Facebook, Instagram  Netflix, Youtube gen )Y( gg '3?; N Zgg g
en - , N=

Typische Produkte Fernseher PC, Mobi Tablet, Gen Z (18-30), n-175

*= je nach Land und Weltregion variieren die Jahreszahlen (zum Teil deutlich)! AQuelle: Bundesamt fiir Statistik, NZZa$, Zewo

Stand: Dezember 2022 Copyright by adigiconsult GmbH

Quellen:
1 https.//www.adigiconsult.ch/glossar/generation-silent-baby-boomer-x-y-me-millennials-z-alpha/
-

é‘; Rudelreport nospeog™
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GENEF P\)" 4 VERGLEICH

Angaben in %.
Max. drei Nennungen mdglich. =Boomer =GenX =GenY mGenZ
e 66%
guter Preis I 55%
wn B 44%
% I 33%
1 77%
g gute Qualitat I 66%
o I 4 4% =0
(7]
= [ 44%
'g einfache Anwendung 33%
2
o lange Nutzbarkeit
schnelle Verfligbarkeit des Produkts
Interessant sind die - Giberwiegend xxx - 8
Unterschiede in den bevorzugten S Riickgabemédglichkeiten
(]
Produkteigenschaften. (V]
Bonusprogramm/Rabatte
Die Top-3-Eigenschaften sind bei allen
vier Generationen dieselben: xxxxx, Xxxxx neuartiges Produkt
und Xxxx. g
% individualisiertes Produkt
1
Die Generation Z wlnscht sich deutlich 2
d ansprechende Optik
haufiger xxxx, legt gleichzeitig weniger 8 P P
Zz
Wert auf xoxx. Freude am Produkt
Den Boomern ist xxxxx sichtbar
[ 5%
G ) wichtiger. nachhaltige Herstellung B8 €%
eny 5= - o
30-44 Jahre S — %
) natirliches Material [ 2%
ﬁ . 0%
£ von kleinem/regionalen Hersteller ——— 2% Total n-1117
-5 H % Boomer (60+), n=262
% — % Gen X (45-59), n=375
z i I 22% Gen Y (30-44), n=305
ohne/wenig Verpackung St S22 2o . Gen 7 (18-30), n-175
f |
LA
GenZ
18-29 Jahre
é?’Rudelreport ECops ctfonmit FRAGEN: 23. Welche bis zu 3 Eigenschaften sind lhnen beim Kauf von Hundezubehdr am wichtigsten, unabhdngig ob online oder im Laden? "‘ Die' . .
2025 pet 24. Haben Sie in den letzten 12 Monaten nachhaltige Produkte fiir Ihren Hund gekauft? \ o Projektmeisterei



Es resultierten insgesamt drei
Haltertypen, die sich in vielen

Merkmalen und auch im Kauf-

verhalten unterscheiden.

Ermittelt wurden diese

Segmente Uber eine Two-

Step-Clusteranalyse in SPSS

mit den Variablen:

* Freude am Durchstébern von
Produkten (Skala 1-5)

* Innovativer Teilnehmer (neue
Variable: Nutzt mind. zwei
innovative Produkte)

*  Wichtigkeit einer engen
Beziehung zum Hund (Skala 1-5)

Die Clusterlésung wird von SPSS als

"gut” (-beste Kategorie) angegeben.

in Kooperation mit

pet

CLUSTERANALYTISCH ERMITTELTE

HALTER-TYPOLOGI
(SEGMENTIERUNG)

Alter, haufiger xxxx, eher xxxxx
Bildungsniveau, lebt eher xxxxx,
Hund gehdrt so mit dazu, lauft im
Alltag mit, Bezieh-ung xxxx, aber
nicht xxxxx.

Alle Altersgruppen, sehr haufig

xxxx, eher xxxxx Bildungshniveau,
lebt eher xxxx, xxxxx Beziehung,

Hund xxxxx

xxxx und xxxxx, etwas haufiger
XxxxX, oft xxxxx, lebt eher xxxxx, hat
seinen ersten Hund, fur den alles
xxxxx soll. Man nutzt haufig xxxx
der xxxxx.

Freude am Stébern
3,3

Innovativer Teilnehmer
3,3

Beziehung zum Hund
4,4

Freud 2 aim Stébern
4,5

Innova.’ rer Teilnehmer
80%

Bez.- “ ung zum Hund
4,4

“raude am Stobern
4,2

Innovativer Teilnehmer
100%

Beziehung zum Hund
4,6

-

Die
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